Garantie Bedingungen

BORT GLOBAL LIMITED bietet 2 Jahre Garantie auf das komplette
Sortiment an, ausgehend vom Verkaufsdatum.Fur das Gerat, das mit
professionellen, gewerblichen Zielen verwendet wird, erstreckt sich die
Garantie nicht, es unterliegt lediglich einer gebiihrenpflichtigen Reparatur.

Eine Nutzung des Gerétes fur den Hausbedarf charakterisiert eine
Beschrankung in der Arbeitszeit und damit ist seine Nutzung fur den
Hausbedarf fir nicht mehr als 40 Stunden Nutzungsdauer gemeint, dabei
muss man fur jede 15 Minuten ununterbrochener Arbeit eine Pause von 10-
15 Minuten machen.Die Nutzung des Gerates zuwider dieser Bedingung ist
eine Regelverletzung der entsprechenden Nutzung (die gegebene
Bedingung erstreckt sich nicht auf Pumpen, Generatoren,
Ladevorrichtungen und ahnliche Ausrtistungen).Die Lebensdauer des
Gerates unter Beachtung der obengenannten Bedingung betragt 5 Jahre.

Beim Kauf des Gerates wird ein Garantiekupon ausgefiillt (auf jeden Fall
mussen das Verkaufsdatum, das Modell, die Seriennummer des Gerates
angegeben und die Ubrigen Felder ausgefillt werden).Bitte bewahren Sie
den Kupon und den Kassenbon wéhrend der Garantiefrist fir die Vorlage
im Servicezentrum auf.

Ein Elektrogerat wird zur Garantiereparatur lediglich in zusammengebauter
Form angenommen, mit den ersetzbaren Arbeitsvorrichtungen und den
Befestigungselementen (Reifen, Kreissageblatter, Ketten, Messer,
Trimmerkopfe, Disen, Kettenrader, Bolzen, Muttern, Befestigungsflansche
des Gerétes).

Wahrend der Garantiefrist werden kostenfrei behoben:

» Beschadigungen des Gerates, die wegen der Verwendung von
minderwertigem Material entstanden sind.

 die Montagefehler, die durch Verschulden des Herstellers entstanden
sind.

Die Garantie erstreckt sich nicht:

» Auf Storungen am Gerat, die durch das Nichtbefolgen der Be-
triebsanweisungen hervorgerufen werden.

» Auf mechanische Beschadigungen (Risse, Kratzer, mechanische
Beschadigungen der Netzkabel, mechanische Beschadigungen des



Korpers u.a.) und Beschadigungen, die durch Einwirkung von aggressiven
Mitteln und hohen Temperaturen hervorgerufen wurden, durch Eindringen
von Flussigkeiten, fremdartigen Gegenstanden in die Ventilationsgitter des
Elektrogerates, sowie Beschadigungen, die infolge falscher Aufbewahrung
eingetreten sind (Korrosion von Metallteilen u.a.);

« Auf Gerate mit Schaden, die infolge von Uberlastung entstanden sind
(gleichzeitiger Ausfall des Rotors und Stators) oder unsachgemaller
Nutzung (Nutzung eines abgestumpften, unpassenden, nicht
ausbalancierten, falsch ausgewéahlten Ersatzgerates), ungentigender
technischer Wartung oder Pflege, Anwendung des Gerates flr einen
Zweck, fur den es nicht bestimmt ist (Nutzung zur Arbeit an einem Material,
flr eine Arbeit, fir die das Geréat nicht vorgesehen ist, u.d.), sowie der
Instabilitdt der Parameter des Stromnetzes, die die Normen uberschreiten,
die durch EN 61000-3-2, EN 61000-3-3 bestimmt werden.Zu den
unbedingten Merkmalen der Uberlastung des Erzeugnisses gehdren unter
anderem: Veranderungen des aul3eren Aussehens, Deformation oder
Schmelzen von Teilen und Baueinheiten des Erzeugnisses, Schwarzung
oder Verkohlung der Leitungsisolierung unter Einwirkung hoher
Temperatur.

 Auf schnellverschleildiende Erzeugnisse und Materialien (Kohlenbursten,
Riemen, Gummidichtungen, Netze, Schutzméantel, Buhnen, Reifen,
Zahnrader, Lager, Buchsen, Heizspiralen, Scheiben, Rollen, Stocke,
Sperrknopfe u.a.), auf Teile (Zahnrader, Wellen, Lager, Stécke, Rollen
u.a.), die dem Verschleil3 infolge der Qualitat des Schmiermittels
ausgesetzt sind, sowie auf ersetzbares Zubehdr (Bohrpatronen, SDS-
Patronen, Bihnen, Zangen, Reifen, flexible Wellen, Batterien,
Ladevorrichtungen u.d.) und Ausgabematerialien (Messer, Laubsagen,
Schleifmittel, Sageblatter, Bohrer, Bohrmeil3el, Schmierstoffe u.a.), mit
Ausnahme von Fallen der mechanischen Beschéadigungen der oben
angefluhrten Erzeugnisse, die infolge des Garantieverstol3es des
Elektrogerates geschahen;

* Den naturlichen Verschleil® des Gerates oder seiner Teile (Qualitat der
Ressourcen, starke innere oder auf3ere Verschmutzung, Qualitat des
Schmiermittels);

 Auf ein Gerat, das wahrend der Garantiefrist von Personen oder
Organisationen getffnet oder repariert wurde, die keine juristische
Vollmacht fur die Durchfilhrung der Reparatur besitzen;



» Auf ein Gerat mit einer entfernten, ausgewaschenen oder geanderten
werkseigenen Nummer, sowie, wenn die Daten auf dem Elektrogerat mit
den Daten auf dem Garantiekupon nicht Ubereinstimmen;

* Auf eine vorbeugende Wartung des Elektrogerates, zum Beispiel:
Reinigung, Wasche, Schmieren.

Der Betrieb des Elektrogerates mit Merkmalen eines Defektes ist nicht
zuldssig (erhdohte Funkenbildung, Brandgeruch, erhdhter Larm, starke
Vibration, ungleichmalliges Drehen, Leistungsverlust).Der Betrieb des
Elektrogerates bei Vorhandensein von mechanischen Beschéadigungen des
Kabels der Stromversorgung (Risse, Kratzer, Briiche der Bander), des
Netzsteckers, sowie von Beschadigungen des Koérpers des Elektrogerates
ist verboten.

Fehlerhafte Baueinheiten der Gerate werden in der Garantiezeit kostenlos
repariert oder werden durch neue ersetzt.Die Entscheidung Uber die Frage
der ZweckmaéalRigkeit des Ersatzes oder der Reparatur bleibt dem
Servicedienst vorbehalten.

Die Beseitigung der Schaden, die von uns als Garantiefall anerkannt
werden, erfolgen wahlweise durch die Gesellschaft BORT GLOBAL
LIMITED mittels einer Reparatur oder des Ersatzes des fehlerhaften
Geréates.Die ersetzten Geréte und ihre Teile gehen ins Eigentum des
Servicedienstes der BORT GLOBAL LIMITED uber.

Empfehlungen fur die vorbeugende Wartung des Elektrogerates:

FUr das Elektrogerat wird die Durchfihrung einer regelmafigen
vorbeugenden Wartung empfohlen (Reinigen, Wasche, Ersatz des
Schmiermittels im Getriebe und den Lagern; Ersatz von Schnellver-
schleil3teilen).Das gewahrleistet die tadellose Arbeit des Elektrogerates
wahrend der gesamten Laufzeit.Die Periodizitat der Durchflihrung der
vorbeugenden Wartung ist bei nomineller Belastung der Frist des
nattrlichen Verschleif3es der Kohlenbursten gleich.Die Arbeit flr die
Durchfiihrung der vorbeugenden Wartung wird laut der geltenden Preisliste
des Servicezentrums bezahlt.Die bei der Durchfiihrung der vorbeugenden
Wartung aufgetauchten Schaden, die unter die Glltigkeitsdauer der
Garantieverpflichtungen Fallen, werden kostenlos behoben.Schéaden, die
nicht unter die Garantiefrist fallen und bei der Diagnostik entdeckt werden,
werden laut Abkommen der Parteien in gewohnter Vorgehensweise
behoben.



Die Durchfihrung einer vorbeugenden Wartung &ndert die Dauer der
Garantiezeit nicht.

Andere Anspriche, aul3er dem erwéhnten Recht auf kostenlose Behebung
der Mangel des Gerates, fallen nicht unter die Gultigkeit der gegenwartigen
Garantie.

Die gegenwartige Garantie verletzt andere legitime Rechte des
Konsumenten, die ihm durch die geltende Gesetzgebung gewahrt werden,
nicht.

* Je nach Modell.



